
  

Zał. do zarządzenia nr  47/2015  Dyrektora 

MOPR w Opolu z dnia 31.12.2015r.  

 

 

Regulamin 

Ośrodka Readaptacji Społecznej Szansa 

 

I. Organizacja i zasady działania 

 

 

§1    

 

Ośrodek Readaptacji Społecznej Szansa zwany dalej Ośrodkiem jest miejscem czasowego pobytu 

dla samotnych kobiet, matek z dziećmi, samotnych ojców z dziećmi i pełnych rodzin, zdolnych do 

samoobsługi, nie wymagających opieki medycznej. 

 

§2 

 

Prawo do korzystania z miejsca w Ośrodku mają osoby/rodziny  z terenu miasta Opola, na podstawie 

decyzji wydanej przez Dyrektora MOPR, posiadające pozytywnie rozpatrzony wniosek o przydział 

lokalu z zasobów gminy Opole. 

 

§3 

 

W uzasadnionych przypadkach gdzie osoby/rodziny nie mają jeszcze pozytywnie rozpatrzonego 

wniosku w Wydziale Lokalowym Urzędu Miasta Opola o przydział mieszkania socjalnego bądź do 

remontu, a złożyły dokumenty w UM i czekają na rozpatrzenie, Komisja w składzie: Dyrektor 

MOPR, pracownik socjalny z rejonu i Kierownik ORS „Szansa”, będzie rozpatrywała wniosek 

indywidualnie. 

 

§ 4 

 

Warunkiem przyjęcia na pobyt do Ośrodka jest pisemne zobowiązanie osoby bezdomnej, że będzie 

ona dążyć do osiągnięcia samodzielności życiowej oraz pisemne zobowiązanie przestrzegania 

Regulaminu Ośrodka. 

 

§ 5 

 

Czas pobytu w Ośrodku wynosi do 6 miesięcy i może być przedłużony wyłącznie decyzją Dyrektora 

MOPR, na pisemny wniosek osoby zainteresowanej, zaopiniowany przez pracownika socjalnego         

i kierownika Ośrodka. 

 

§ 6 

 

Decyzja o której mowa w § 2 stanowi podstawę do zameldowania osoby na czas określony. 

 

§ 7 

 

Brak aktywności w rozwiązywaniu swoich problemów lub łamanie regulaminu w czasie pobytu może 

spowodować uchylenie decyzji przyznającej miejsce w Ośrodku                      

 

§ 8 

 

Ponoszenie odpłatności za pobyt w Ośrodku reguluje Uchwała Nr XXXII/336/08 z dnia 26 czerwca 

2008 r. 



  

 

§ 9 

 

Po zakończeniu pobytu i wygaszeniu decyzji administracyjnej mieszkaniec/cy zobowiązani są 

dobrowolnie opuścić Ośrodek. 

 

 

§ 10 

 

W Ośrodku prowadzona jest świetlica opiekuńcza w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki           

i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. Prawo do korzystania ze świetlicy mają dzieci                

i młodzież w wieku od 3-18 lat, mieszkająca w Ośrodku. Działalność świetlicy określa Regulamin 

świetlicy i coroczny Program Merytoryczny zatwierdzony przez Dyrektora MOPR.  

 

 

II. Prawa i obowiązki mieszkańców Ośrodka 

 

 

§ 11 

 

Mieszkaniec ma prawo do uzyskania pełnej informacji na temat przysługujących mu świadczeń, zasad 

pobytu w Ośrodku oraz zgłaszania skarg i wniosków u kierownika placówki. 

 

§12 

 

Mieszkaniec ma prawo do korzystania z pomocy psychologicznej, pedagogicznej i socjalnej.     

Wnioski o przyznanie świadczeń pieniężnych są opiniowane przez kierownika placówki. 

 

§13 

 

Mieszkaniec ma prawo do przyjmowania gości. 

Od poniedziałku do piątku w godzinach: 16.00 - 20.00, w sobotę i w niedzielę w godzinach: 

12.00-20.00. 

 

§14 

 

Mieszkaniec ma prawo do przyjęcia raz w miesiącu (weekend) rodziny lub przyjaciół na terenie 

Ośrodka po uprzednim złożeniu wniosku do kierownika placówki. Warunkiem przyjęcia w/w osób 

jest złożenie pisemnego wniosku i zaopiniowanie go pozytywnie przez kierownika lub pracownika 

socjalnego Ośrodka. 

 

 

§15 

 

W Ośrodku obowiązuje cisza nocna w godzinach od 22.00 do 6.00. Przebywanie poza placówką w 

godzinach obowiązywania ciszy nocnej musi być zgłaszane kierownikowi Ośrodka lub pracownikowi 

OCHRONY. 

 

§16 

 

Na mocy art. 4 ustawy o pomocy społecznej, osoby korzystające ze świadczeń pomocy społecznej      

( m. in. schronienia ) są zobowiązane do współudziału w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej 

i dążenia do uzyskania samodzielności poprzez realizację Indywidualnego programu wychodzenia     

z bezdomności opracowanego z pracownikiem socjalnym ORS. Brak współdziałania powoduje 

odmowę lub ograniczenie rozmiaru świadczeń na mocy art. 11 ust. 1 i 2 ustawy  o pomocy 



  

społecznej. Inne ustalenia dokonywane są w drodze kontraktu socjalnego. 

 

 

§17 

 

Mieszkaniec ma obowiązek utrzymania czystości i higieny osobistej oraz pełnienia dyżurów 

porządkowych na terenie i w obrębie placówki według ustalonego harmonogramu lub na polecenie 

kierownika Ośrodka. 

 

§18 

 

Na terenie Ośrodka obowiązuje bezwzględny zakaz przebywania w stanie nietrzeźwym, wnoszenia     

i spożywania napojów alkoholowych oraz innych środków odurzających, palenia tytoniu poza 

miejscem do tego wyznaczonym. 

 

§19 

 

Mieszkaniec zobowiązany jest oszczędnie używać energii elektrycznej i wody. Zabrania się używania 

w pokojach mieszkalnych prywatnych urządzeń elektrycznych i grzewczych (kuchenek, grzałek, 

grzejników). 

 

§20 

 

Mieszkaniec ma obowiązek szanowania i dbania o mienie ( wyposażenie, sprzęt) placówki oraz 

zobowiązany jest pokryć koszty lub naprawić szkody, które wyrządził na terenie placówki. Naprawa 

szkody może odbyć się w drodze wykonania nieodpłatnej pracy na rzecz Ośrodka. Jej zakres ustala 

kierownik Ośrodka. 

 

§21 

 

Mieszkaniec ma obowiązek uczestnictwa w zebraniach społeczności raz w miesiącu oraz w innych 

formach zajęć grupowych i indywidualnych. 

 

§22 

 

Na terenie Ośrodka obowiązuje bezwzględny zakaz posiadania zwierząt. 

 

§23 

 

Mieszkańcy Ośrodka zobowiązani są do przestrzegania przepisów przeciw pożarowych. 

 

§24 

 

Obowiązkiem    mieszkańców    jest    zapewnienie    należytej    opieki    swoim    dzieciom 

przebywającym w Ośrodku i przestrzeganie wyznaczonych godzin pracy świetlicy opiekuńczej w 

grupach wiekowych (3-6 lat i 7-18) 

 

§25 

 

Mieszkańcy zobowiązani są zostawić klucze od pokoi mieszkalnych na portierni. 

 

§26 

 

W uzasadnionych przypadkach Kierownik Ośrodka wraz z komisją ma prawo wejść do pokoju 

mieszkańca bez Jego uprzedniego powiadomienia. 



  

 

 

 

III. Postanowienia końcowe 

 

§27 

 

W przypadku opuszczenia ośrodka bez uprzedniego powiadomienia kierownika o swojej 

nieobecności po upływie 7 dni mieszkaniec może zostać skreślony z listy mieszkańców Ośrodka. 

 

§28 

 

Nieprzestrzeganie regulaminu skutkuje skreśleniem z listy mieszkańców i opuszczeniem placówki    

w trybie natychmiastowym.  

 

§29 

 

W przypadku gdy mieszkaniec dobrowolnie nie opuści Ośrodka, kierownik zabezpieczy jego rzeczy 

osobiste i nie udostępni mu pomieszczenia mieszkalnego. 

 

§30 

 

W uzasadnionych przypadkach kierownik  Ośrodka może wydać decyzję o przeniesieniu osoby           

/ rodziny z jednego pokoju mieszkalnego do innego. 

 

§31 

 

Na 14 dni przed upływem terminu pobytu w Ośrodku mieszkaniec zobowiązany jest do przedłożenia 

pisemnego wniosku o przedłużenie pobytu, o ile jego sytuacja socjalno-bytowa nie zmieniła się. 

 

 

§32 

 

Ośrodek  nie  ponosi  odpowiedzialności  za  rzeczy  prywatne  mieszkańców nie  będące 

wyposażeniem placówki. Ośrodek nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione przez osobę 

opuszczającą ośrodek w sposób określony w  §  28. 

 

 

 

 

Sporządził:       Zatwierdził: 

 

 

Kierownik ORS Szansa                                  Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Opolu  

mgr Edyta Solarska-Halaba        dr Zdzisław Markiewicz  
 

 

 

 

  

 

 

  


